
Allgemeine Geschäftsbedingungen 
 

Marc Mathoi / Hand2Hand 
Wiedner Hauptstrasse 37 

1040 Wien 
 

1.  Geltung: 
Die “Allgemeinen Geschäftsbedingungen - AGB” sind integrativer 
Bestandteil jeder zwischen Marc Mathoi - “MM” / Hand2Hand  -“H2H” und 
Auftraggeber getroffenen Vereinbarung. Mit der Auftragserteilung hat der 
Auftraggeber die AGB von Marc Mathoi / Hand2Hand zur Kenntnis 
genommen und akzeptiert. 
 
2.  Auftragsbestätigung: 
Aufträge werden ausschliesslich in schriftlicher Form angenommen. Die 
Annahme, Ablehnung oder Abänderung von Aufträgen erfolgt ebenso 
schriftlich. Aufträge können ohne Angabe von Gründen abgelehnt werden. 
 
3.  Haftung und Folgeschäden: 
MM / H2H gewährleistet die vereinbarte, ordnungs- und fristgerechte 
Durchführung der Werbemittelverteilung (Flyerverteilung und/oder 
Plakatierung). 
Ersatzansprüche und Mängelrügen können ausschliesslich unmittelbar und 
während der vereinbarten Laufzeit der Werbemittelverteilung geltend 
gemacht werden. 
Höhere Gewalt, aussergewöhnliche Witterungsbedingungen (Sturm-, 
Regen-, Kälteperioden) oder aber behördliche Einschränkungen und 
Verbote entbinden MM / H2H von jeder Haftung. 
Die Geltendmachung von Folgeschäden des Auftraggebers  gilt als 
ausgeschlossen. 
Eine Haftung für einen bestimmten Werbeerfolg wird ausgeschlossen. 
Für die Entfernung der Werbemittel oder die Beschädigungbzw. Entfernung 
und das Überkleben der Plakate durch Dritte wird keine Haftung 
übernommen. 
 
4.  Affichierungsdauer: 
MM / H2H übernimmt keine Garantie dafür, dass die nach Auftragserteilung 
mit Werbemitteln versehenen Objekte während der Auftragslaufzeit 
unverändert bleiben und ununterbrochen sichtbar sind. 
Vorübergehende Einschränkungen oder Störungen, welcher Art und aus 
welchem grund auch immer, berühren den Auftrag nicht und berechtigen 
den Auftraggeber nicht, einen Teil des Entgeltes zurückzuverlangen bzw. 



Sonstige Ersatzleistungen zu fordern oder eine Schadloshaltung zu 
verlangen. 
 
5.  Behördliche Vorschriften: 
Die Verantwortung für Form, Inhalt und Wirkungen der Werbemittel sowie 
die Beachtung der behördlichen Vorschriften trägt ausschliesslich der 
Auftraggeber. MM / H2H ist berechtigt, von einem bereits angenommenen 
Auftrag zurückzutreten, wenn bei Annahme des Auftrages Form, Inhalt 
und Wirkungen unbekannt waren und diese gegen die guten Sitten, 
behördliche Vorschriften, etc. verstossen. 
 
6.  Konkurrenzausschluss: 
Ein Konkurrenzausschluss kann nicht gewährt werden. 
 
7.  Werbemittelanlieferung: 
Die Lieferung der vereinbarten Anzahl von Werbemitteln hat zum 
vereinbartem Termin frei Haus, an die bekanntgegebene Zustelladresse zu 
erfolgen. Die Lieferung ist spätestens am Vortag zu avisieren. 
 
8.  Ausserordentliche Kosten: 
Alle für besondere nicht vereinbarte zusätzliche Leistungen, wie z.B. 
Abholung, Rücksendung, Transport, Verpackung, Versand, Streifen 
aufkleben usw., anfallenden Kosten hat wenn nicht anders vereinbart der 
Auftraggeber zu tragen. 
 
9.  Tarife und Zahlungsbedingungen: 
Es gelten die schriftlich angebotenen und in der Auftragsbestätigung 
vereinbarten Tarife, Preise. Alle Preise verstehen sich exklusive 20% 
Mehrwertsteuer, zahlbar im vorhinein, netto Kassa ohne Skonto. Es werden 
nur an Marc Mathoi direkt geleistete Zahlungen anerkannt. 
Bei Zahlungsverzug oder Stundung werden bankmässige Verzugszinsen in 
Anrechnung gebracht. Bei Nichteinhaltung der Zahlungsbedingungen steht 
MM / H2H das Recht zu, die Auftragsausführung zu stoppen, bzw. die 
Werbemittel nach Setzung einer Nachfrist von 3 Werktagen zu entfernen, 
wobei das Entgelt für die erbrachte Leistung unverzüglich fällig ist. 
Der Auftraggeber verpflichtet sich, für den Fall des Zahlungsverzuges, den 
entstandenen Schaden insbesondere die durch eine gerichtliche oder 
aussergerichtliche Eintreibung enstandenen Kosten zu ersetzen. 
 
10. Stornobedingungen: 
Die Stornierung hat schriftlich zu erfolgen, wobei der Einlangtermin des 
Schreibens (Mail, Fax, Post) bei MM / H2H gilt. 
 
 



11. Vergebührung: 
Vorgeschriebene Vertragsgebühren gehen zulasten des Auftraggebers. 
 
12. Erfüllungsort: 
Erfüllungsort und Gerichtsstand ist Wien. 

 
 

 
 


